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Network collaborativo

@ Le aziende si uniscono per diventare piu
concorrenzali e per condividere lerisorse

scarse,;

& Lacooperazoneriducei rischi di nuovi mercati e
riducei costi marichiede fiduciaelealta;

© Le organizzazoni differisconotradiloro;

o Esempi di network:distretti industriali,join
venture, partnership, outsourcing, ecc.

55

Cambiamenti nelle caratteristiche delle
relazoni interorganizzative

Qientamentotradizionale:
conflittuale

Sospetto,competizione,distacco

Prezzo, efficienza, propri profitti
Informazoni e feedback limitati
Soluzione legale dei conflitti
Coinvolgimento e investimenti
anticipati minimi

Contratti abreve termine

Il contratto limitalarelazone

Nuovo orientamento:
partnership

Fiducia,incremento del valore per entrambe le
parti

Equita, lealta, profitti di tutti

Collegamenti elettronici per condividere
informazoni chiave, feedback sui problemi e
discussione

Meccanismi per uno stretto coordinamento,
presenzafisicadelle persone

Coinvolgimento nelle attivita di progettazone e
produzione dei partner

Contratti alungo termine

Supporto anche al di fuori del contratto 56



Ecologia delle popolazoni (1)

M. Hannan, J. Freeman

@ Modello che applicaleteorie biologiche della
selezione naturale;

@ Le organizzazoni agiscono diversamente poiché
fanno parte di popolazoni differenti;

& Leorganizzazoni appartenenti ad una
popolazone hanno caratteristiche analoghe e
utilizzano le medesime risorse, spesso
competendotradi loro;

& Al’interno di ogni popolazone si susseguono
modelli organizzativi differenti; 57

Ecologia delle popolazoni (2)

@ Al'interno di ogni popolazone le
organizzazoni che sopravvivono sono
quelle cheriescono a modificare le proprie
strutture;

@ Le singole organizzazoni soffrono di inerza
strutturale e solo le piu forti si modificano;

@ Le dimensioni incidono sulla capacitadi
adattamento



1 La soprawvivenza per |'approccio
y ecologico

HHHHHH | modelli organizzativi possono essere:

@ CGeneralisti:nicchiaampia, vastagamma
il prodotti,ampio mercato, poca
competizione,rigide.
@ Specialisti:nicchiaristretta,gamma
HHHHH prodotti limitata, pi (?C.O.I 0 mercato,alta
competizone,flessibili.
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4 Hementi del modello organizzativo
HHHHH dell’ecologia delle popolazoni

il
| Mutazione ‘ Selezione ‘Consolidamento

Ungrande numero Alcune Un numerolimitato
‘HHHHH di mutamenti si organizzazioni di organizzazoni
| manifestanella trovano una ragguinge grandi
HHHH pppolazi one nicchia . .di men.sioni.e diventa
p H di organizzazoni esoprawivono  istituz onalizzato
all'interno
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“HHHHH dell’ambiente
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Istituzonalismo (1)

J. Meyer, B. Rowan
© Le organizzazioni adottano strutture e processi

per compiacere gli attori esterni e queste attivita

diventano delleregoleinterne;

@ Le organizzazoni ricevono legittimita
dall’esterno;

© Le aspettative provenienti dall’esterno

influenzano il sistema di norme, valori e credenze

(dimensioneistituzonale);

Istituzonalismo (2)
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& Letecnologie sono governate darazonalita

e efficienza (dimensione tecnica);

& Lastruttura éindipendente dalle reali
esigenze produttive o dalla soluzone di
specifici problemi;

@ (rganizzazioni appartenenti allo stesso
campo tendono ad assomigliarsi
(isomorfismo istituzionale).
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al Tre meccanismi per I'isomorfismo

i

lif.: Sage, 1995).

Fonte: adattato da W. Richard Scott,
Institutions and Organizations (Thousand Oaks,
Cal

[ 'stituzonale
C Mimetco Geitvo Normatio
1| Ragioni per
| cuisidiventa  Incertezza dipendenza obbligo,dovere
i S — . a—
muHHHH Bventi: visibilitadelle  leggi,regole, professionalita,
HHHHNH innovaz oni sanzoni certificazone,
‘ attribuzione
mHHHHH ‘HWH Base supportato legale morale
HHHM sociale: culturalmente
m\HHHH ) w” Esempi: reengineering, controllo standard
benchmarking dell'inquinamento,  contabili,
normativa formazone

scolastica consulenzale sis



